
O Grupo Kering aplica os mais elevados padrões profissionais e éticos em suas atividades diárias e espera que os seus 
fornecedores procedam da mesma forma, tal como definido em nosso Código de Ética. Veja a seguir os princípios 

fundamentais que todos devem cumprir:

Você pode baixar o Código de Ética da Kering em www.kering.com

Cumprir todas as leis e 
regulamentos

Respeitar os Direitos Humanos de cada 
indivíduo
• Proibição de trabalhos forçados
•  Proibição de trabalho infantil 
•  Prestar especial atenção a trabalhadores 

vulneráveis (jovens trabalhadores, 
migrantes, grávidas...)

•  Liberdade de associação e negociação 
coletiva

•  Livre utilização dos salários e de 
documentação pessoal/administrativa, 
sem taxas de recrutamento pagas pelo 
trabalhador.

•  Igualdade de remuneração e pagamento 
atempado dos salários

Proteger o meio ambiente
• Aplicar as Normas da Kering
• Respeitar o bem-estar dos animais 
• Evitar a poluição ambiental 
•  Aplicar a política da Kering com relação ao 

uso de produtos químicos
• Gerenciar os resíduos

Respeitar a Saúde e Segurança de cada indivíduo 
• Proibição de horários de trabalho excessivos 
• Períodos de descanso adequados e direito a férias
• Indicação clara de saídas de segurança 
• Disponibilidade de equipamento de prevenção de incêndios
• Livre acesso a equipamento de proteção adequado
•  Proibição de trabalhadores com idade inferior a 18 anos no 

caso de trabalhos perigosos 
•  Existência de procedimentos claros no que diz respeito 

ao manuseio e armazenamento de produtos químicos 
perigosos

Respeitar a Integridade e a Dignidade de 
cada indivíduo
•  Proibição de assédio (moral ou sexual)
• Proibição de bullying
•  Proibição de discriminação (com base 

na religião, idade, gênero, estado civil, 
origem étnica, orientação sexual...)

•  Acesso a instalações sanitárias 
adequadas e a água potável

•  Dormitórios adequados e decentes (se 
aplicável)

•  Respeito pela privacidade do trabalhador

Banir qualquer forma de
• Corrupção
• Fraude
• Lavagem de dinheiro
• Conflitos de interesse

O SISTEMA DE ALERTA DA KERING ESTÁ 
DISPONÍVEL PARA VOCÊ!



ENVIANDO UM E-MAIL PARA UM DESTES CANAIS:

COMITÊ DE ÉTICA DO GRUPO KERING 

  ethics@kering.com

COMITÊ DE ÉTICA DA APAC DO GRUPO KERING  
(ÁSIA-PACÍFICO)

  ethics.asiapacific@kering.com

COMITÊ DE ÉTICA DAS AMÉRICAS DO GRUPO KERING 

  ethics.americas@kering.com

ORGANIZAÇÃO DE CONFORMIDADE 

  compliance@kering.com

FUNCIONÁRIOS DO FORNECEDOR BASEADOS NA CHINA 

  ethics@china.kering.com

     
ENTRANDO EM CONTATO COM UM DESSES NÚMEROS,  
DEPENDENDO DA SUA LOCALIZAÇÃO:

IRLANDA 1 800 901 631

ITÁLIA 800 897 580

JAPÃO 00 66 3313 2761

KUWAIT 00 44 121 629 0393

LUXEMBURGO 80021031

MACAU 00 44 121 629 0382

MALÁSIA 1 800 815 895

MÉXICO 00187 75500673

MÔNACO 800 93 497

NOVA ZELÂNDIA 0 800 446 198

PAÍSES BAIXOS 080002 22398

PANAMÁ 001 8002030110

PAQUISTÃO 00 44 121 629 0395

REINO UNIDO 0 808 129 0498

REPÚBLICA TCHECA 800 200 251

ROMÊNIA 0800 896 530

RÚSSIA 88 001 006 475

SÉRVIA 0800 300 192

SINGAPURA 800 120 6193

SUÍÇA 0800 830 236

TAILÂNDIA 001 44 121 629 0395

TAIWAN 0 0801 136 354

TURQUIA 00800 6214646

VIETNÃ 00 44 121 629 0384

ÁFRICA DO SUL 0800 990 094

ALEMANHA 0800 000 8875

ARUBA 00 44 121 629 0392

AUSTRÁLIA 1 800 621 390

ÁUSTRIA 0 800 006 652

BAHRAIN 00 44 121 629 0395

BANGLADESH 00 44 121 629 0395

BÉLGICA 0 800 74 189

BRASIL 0 800 020 1614

CANADÁ 18 666 065 211

CATAR 00800 100 674

CHILE 12 300 205 765

CHINA 400-876 6108

COREIA 00308 132 841

EAU (EMIRADOS 
ÁRABES UNIDOS) 8000 178 171

ESPANHA 800 600 953

EUA 18 552 654 200

FRANÇA 0800 918 045

GRÉCIA 0 0800 127 758

GUAM 011 44 121 629 0387

HONG KONG 800 900 508

HUNGRIA 06 800 188 94

ÍNDIA 000 800 1008 921

SE VOCÊ ESCREVER PARA, OU CONTATAR O, 
SISTEMA DE ALERTA DA KERING, NÓS NOS 
COMPROMETEMOS A:

•  Preservar a confidencialidade do seu alerta (a sua 
identidade será mantida confidencial e não será 
comunicada sem o seu consentimento prévio)

•  Garantir que não serão tomadas medidas de retaliação 
contra você, desde que a sua preocupação tenha sido 
apresentada de boa-fé

•  Tratar da questão no prazo de 3 meses

Por princípio, o Sistema de Alerta da Kering não aceita 
queixas anônimas, exceto se as alegações forem de 
natureza grave e auditável.

Se você estiver trabalhando para uma empresa que presta serviços à Kering ou uma de suas Marcas e achar que 
testemunhou ou foi alvo de práticas contrárias a estes princípios, ou se tiver alguma pergunta sobre esses princípios, 

você pode contatar o Sistema de Alerta da Kering

GUCCI • SAINT LAURENT • BOTTEGA VENETA • BALENCIAGA • ALEXANDER MCQUEEN • BRIONI
BOUCHERON • POMELLATO • DODO • QEELIN • ULYSSE NARDIN • GIRARD-PERREGAUX

KERING EYEWEAR


