
El Grupo Kering aplica Normas profesional y éticas muy estrictas en sus actividades cotidianas, y confía en que sus 
proveedores hagan lo propio, tal y como se establece en nuestro Código ético. Estos son los principios clave que todos 

deben cumplir: 

Puede descargar el Código Ético de Kering en www.kering.com

Cumplir todas las leyes  
y normativas

Respetar los derechos humanos de cada 
individuo
• No recurrir al trabajo forzoso
• No recurrir al trabajo infantil 
•  Prestar especial atención a los 

trabajadores más vulnerables (jóvenes, 
migrantes, embarazadas...)

•  Libertad de asociación y negociación 
colectiva

•  Libre disposición del salario y 
de la documentación personal y 
administrativa, ausencia de tasas 
de contratación abonadas por los 
trabajadores

•  Igualdad de remuneración y pago a 
tiempo de los salarios

Proteger el entorno natural
• Aplicar las Normas de Kering
• Respetar el bienestar animal 
• Evitar la contaminación ambiental 
•  Aplicar la Política de Kering relativa al uso 

de sustancias químicas
• Gestionar los residuos

Respetar la salud y la seguridad de cada individuo  
• No imponer horas de trabajo excesivas 
• Periodos de descanso adecuados y derecho a baja
• Indicación clara de las salidas de seguridad 
• Disponibilidad de equipos protectores antiincendios
• Acceso gratuito a equipo de protección adecuado
•  No recurrir a menores de 18 años de edad para trabajos 

peligrosos 
•  Procedimiento claro en vigor para la manipulación y el 

almacenamiento de sustancias químicas peligrosas

Respetar la integridad y la dignidad de 
cada individuo
• Ausencia de acoso (moral o sexual)
• Ausencia de abusos
•  Ausencia de discriminación (por la 

religión, la edad, el sexo, el estado civil, el 
origen étnico, la orientación sexual...)

•  Acceso a instalaciones sanitarias 
adecuadas y a agua potable

•  Alojamiento adecuado y aceptable  
(si procede)

•  Respeto de la privacidad de los 
trabajadores

Prohibir todas las formas de
• Corrupción
• Fraude
• Blanqueo de capitales
• Conflicto de intereses

¡EL SISTEMA DE ALERTA DE KERING YA ESTÁ 
DISPONIBLE!



ENVIANDO UN CORREO ELECTRÓNICO A UNO 
DE LOS CANALES SIGUIENTES:

COMITÉ ÉTICO DEL GRUPO KERING 

  ethics@kering.com

COMITÉ ÉTICO DE APAC DEL GRUPO KERING (ASIA-PACÍFICO)

  ethics.asiapacific@kering.com

COMITÉ ÉTICO DE AMÉRICA DEL GRUPO KERING 

  ethics.americas@kering.com

ORGANIZACIÓN DE CUMPLIMIENTO 

  compliance@kering.com

TRABAJADORES DE PROVEEDORES RADICADOS EN CHINA 

  ethics@china.kering.com

 LLAMANDO A UNO DE LOS NÚMEROS SIGUIENTES, SEGÚN SU UBICACIÓN:

JAPÓN 00 66 3313 2761

KUWAIT 00 44 121 629 0393

LUXEMBURGO 80021031

MACAO 00 44 121 629 0382

MALASIA 1 800 815 895

MÉXICO 00187 75500673

MONACO 800 93 497

NUEVA ZELANDA 0 800 446 198

PAÍSES BAJOS 080002 22398

PAKISTÁN 00 44 121 629 0395

PANAMÁ 001 8002030110

REINO UNIDO 0 808 129 0498

REPÚBLICA CHECA 800 200 251

RUMANÍA 0800 896 530

RUSIA 88 001 006 475

SERBIA 0800 300 192

SINGAPUR 800 120 6193

SUDÁFRICA 0800 990 094

SUIZA 0800 830 236

TAILANDIA 001 44 121 629 0395

TAIWÁN 0 0801 136 354

TURQUÍA 00800 6214646

VIETNAM 00 44 121 629 0384

ALEMANIA 0800 000 8875

ARUBA 00 44 121 629 0392

AUSTRALIA 1 800 621 390

AUSTRIA 0 800 006 652

BANGLADÉS 00 44 121 629 0395

BARÉIN 00 44 121 629 0395

BÉLGICA 0 800 74 189

BRASIL 0 800 020 1614

CANADÁ 18 666 065 211

CATAR 00800 100 674

CHILE 12 300 205 765

CHINA 400-876 6108

COREA 00308 132 841

EAU (EMIRATOS 
ÁRABES UNIDOS) 8000 178 171

EE. UU. 18 552 654 200

ESPAÑA 800 600 953

FRANCIA 0800 918 045

GRECIA 0 0800 127 758

GUAM 011 44 121 629 0387

HONG KONG 800 900 508

HUNGRÍA 06 800 188 94

INDIA 000 800 1008 921

IRLANDA 1 800 901 631

ITALIA 800 897 580

SI ESCRIBE O LLAMA AL SISTEMA DE ALERTA DE 
KERING, NOS ASEGURAREMOS DE:

•  Salvaguardar la confidencialidad de su alerta (su 
identidad será confidencial y no se divulgará sin su 
previo consentimiento)

•  No se adopten medidas de represalia contra 
usted, siempre y cuando haya expresado sus 
preocupaciones de buena fe

• Atender sus preocupaciones en un plazo de 3 meses

En principio, el Sistema de alerta de Kering no 
gestiona denuncias anónimas, a menos que las 
acusaciones sean graves y se puedan auditar.

Si trabaja para una empresa que abastezca a Kering o a una de sus Casas y cree que es testigo de o que sufre  
prácticas que contravengan tales principios, o si tiene alguna pregunta al respecto, puede ponerse en contacto  

con el Sistema de alerta de Kering

GUCCI • SAINT LAURENT • BOTTEGA VENETA • BALENCIAGA • ALEXANDER MCQUEEN • BRIONI
BOUCHERON • POMELLATO • DODO • QEELIN • ULYSSE NARDIN • GIRARD-PERREGAUX

KERING EYEWEAR


