
Il Gruppo Kering sostiene i più elevati standard etici e professionali nelle proprie attività quotidiane e si aspetta lo stesso 
approccio da tutti i suoi fornitori, come stabilito nel nostro Codice Etico. Di seguito indichiamo i principi fondamentali che 

ciascuno è tenuto ad osservare:

Il Codice Etico di Kering Code può essere scaricato su www.kering.com

Conformità alle leggi e ai 
regolamenti

Rispetto dei diritti umani di ciascun 
individuo
• Divieto di impiego di lavoro forzato
• Divieto di impiego di lavoro minorile
• �I lavoratori vulnerabili devono esser 

oggetto di attenzione particolare 
(lavoratori giovani, migranti, donne in 
gravidanza …)

• �Libertà di associazione e di 
contrattazione collettiva

• �Libera disponibilità della retribuzione 
e della documentazione personale / 
amministrativa, divieto di applicare 
commissioni per l’assunzione dei 
lavoratori

• �Remunerazione equa e pagamento 
puntuale della retribuzione

Protezione dell’ambiente naturale
• Applicazione degli Standard Kering
• Rispetto del benessere animale
• Prevenzione dell’inquinamento 
ambientale
• �Applicazione della Policy di Kering relativa 

all’utilizzo di sostanze chimiche 
• Gestione dei rifiuti

Rispetto della salute e della sicurezza di ciascun individuo
• Divieto di imporre un numero eccessivo di ore lavorative
• Diritto a giorni di riposo e di congedo
• Chiara indicazione delle uscite di sicurezza
• Disponibilità di attrezzature antincendio 
• Libero accesso a dispositivi individuali di protezione idonei
• �Divieto di impiegare lavoratori giovani o comunque di età 

inferiore ai 18 anni per lavori rischiosi
• �Disponibilità di una chiara procedura per la manipolazione e 

lo stoccaggio delle sostanze chimiche pericolose

Rispetto dell’integrità e della dignità di 
ciascun individuo
• �È vietata qualsiasi forma di molestia 

(morale o sessuale)
• È vietata qualsiasi forma di bullismo
• �È vietata qualsiasi forma di 

discriminazione (sulla base di religione, 
età, sesso, stato civile, origine etnica, 
orientamento sessuale…)

• �Accesso ad adeguate strutture sanitarie e 
all’acqua potabile

• Dormitori idonei e decorosi (se presenti)
• Rispetto della privacy dei lavoratori

Divieto di qualsiasi forma di
• Corruzione
• Frode
• Riciclaggio di denaro
• Conflitto di interesse

IL SERVIZIO DI SEGNALAZIONE KERING È A SUA 
DISPOSIZIONE!



PUÒ INVIARE UN’E-MAIL A UNO DEI CANALI SEGUENTI:

COMITATO ETICO DEL GRUPPO KERING

  ethics@kering.com

COMITATO ETICO APAC DEL GRUPPO KERING (ASIA-PACIFICO)

  ethics.asiapacific@kering.com

COMITATO ETICO AMERICHE DEL GRUPPO KERING

  ethics.americas@kering.com

COMPLIANCE ORGANIZATION

  compliance@kering.com

LAVORATORI DEL FORNITORE IN CINA 

  ethics@china.kering.com

 PUÒ CHIAMARE UNO DI QUESTI NUMERI A SECONDA DEL PAESE IN CUI SI TROVA:

MACAO 00 44 121 629 0382

MALESIA 1 800 815 895

MESSICO 00187 75500673

MONACO 800 93 497

NUOVA ZELANDA 0 800 446 198

OLANDA 080002 22398

PAKISTAN 00 44 121 629 0395

PANAMA 001 8002030110

QATAR 00800 100 674

REGNO UNITO 0 808 129 0498

REPUBBLICA CECA 800 200 251

ROMANIA 0800 896 530

RUSSIA 88 001 006 475

SERBIA 0800 300 192

SINGAPORE 800 120 6193

SPAGNA 800 600 953

SUD AFRICA 0800 990 094

SVIZZERA 0800 830 236

TAILANDIA 001 44 121 629 0395

TAIWAN 0 0801 136 354

TURCHIA 00800 6214646

UNGHERIA 06 800 188 94

USA 18 552 654 200

VIETNAM 00 44 121 629 0384

ARUBA 00 44 121 629 0392

AUSTRALIA 1 800 621 390

AUSTRIA 0 800 006 652

BAHREIN 00 44 121 629 0395

BANGLADESH 00 44 121 629 0395

BELGIO 0 800 74 189

BRASILE 0 800 020 1614

CANADA 18 666 065 211

CILE 12 300 205 765

CINA 400-876 6108

COREA 00308 132 841

EAU (EMIRATI  
ARABI UNITI) 8000 178 171

FRANCIA 0800 918 045

GERMANIA 0800 000 8875

GIAPPONE 00 66 3313 2761

GRECIA 0 0800 127 758

GUAM 011 44 121 629 0387

HONG KONG 800 900 508

INDIA 000 800 1008 921

IRLANDA 1 800 901 631

ITALIA 800 897 580

KUWAIT 00 44 121 629 0393

LUSSEMBURGO 80021031

SE LEI SCRIVE O TELEFONA AL SERVIZIO DI 
SEGNALAZIONE KERING, AVRÀ LA CERTEZZA DI:

• �Mantenere la riservatezza della Sua segnalazione 
(la Sua identità sarà mantenuta riservata e non sarà 
comunicata senza la Sua preventiva autorizzazione)

• �Non subire né essere esposto/a ad alcuna ritorsione 
a condizione che la Sua segnalazione sia stata 
effettuata in buona fede

• �Gestione della Sua segnalazione entro un periodo di 
3 mesi 

In linea di principio il Servizio di segnalazione Kering 
non si occupa di  reclami anonimi, a meno che non 
si tratti di accuse molto gravi e verificabili.

Se Lei lavora per un’azienda fornitrice di Kering o di uno dei suoi Marchi, e se ritiene di avere assistito  
o di avere subito comportamenti contrari a tali principi o se ha domande a tale riguardo,  

può contattare il Servizio di segnalazione Kering

GUCCI • SAINT LAURENT • BOTTEGA VENETA • BALENCIAGA • ALEXANDER MCQUEEN • BRIONI
BOUCHERON • POMELLATO • DODO • QEELIN • ULYSSE NARDIN • GIRARD-PERREGAUX

KERING EYEWEAR


