
케어링 그룹은 일상 활동에서 가장 높은 전문적, 윤리적 기준을 준수하고 있으며 협력업체들도 우리 윤리 규범에 명시된 
사항을 실천할 것으로 기대하고 있습니다. 다음은 모두가 준수해야 하는 핵심 원칙입니다:

케어링 윤리 규범은 www.kering.com에서 다운받을 수 있습니다

모든 법률 및 규정을 
준수할 것

각자의 인권을 존중할 것
• 강제 노동은 시행하지 말 것
• 아동 노동을 시행하지 말 것 
• �취약계층 노동자(어린 노동자, 
이주민, 임산부...)에게 특히 더 많은 
주의를 기울일 것

• �결사 및 단체 교섭의 자유를 보장할 
것

• �임금 및 개인용/행정 서류의 무료 
처리 및 직원의 채용 비용 미지불을 
보장할 것

• �공평한 보수를 제공하고 적시에 
임금을 지급할 것

자연 환경을 보호할 것
• 케어링 규범을 적용할 것
• 동물 복지를 존중할 것 
• 환경 오염을 방지할 것 
• �화학 물질 사용 시 케어링의 
정책을 적용할 것

• 폐기물을 관리할 것

각자의 건강과 안전을 존중할 것  
• 근무 시간이 과도하면 안됨 
• 적절한 휴식 기간과 휴가를 보장할 것
• 안전 출구를 명확히 표시할 것 
• 화재 예방 장비를 사용할 수 있도록 보장할 것
• �적절한 보호 장비에 대한 자유로운 접근을 보장할 
것

• �위험 작업의 경우 18세 미만의 젊은 노동자를 쓰지 
말 것 

• �위험한 화학 물질의 취급과 보관을 위한 명확한 
절차를 마련할 것

각자의 진실성과 존엄성을  
존중할 것
• �(도덕적 또는 성적) 괴롭힘을 
척결할 것

• 집단 괴롭힘을 척결할 것
• �(종교, 나이, 성별, 결혼 여부, 
인종적 기원, 성적 지향 등에 
근거한) 차별을 척결할 것

• �적절한 위생 시설과 식수에 대한 
접근을 보장할 것

• �(만약 있다면) 적절하고 괜찮은 
기숙사를 제공할 것

• 직원의 사생활을 존중할 것

다음의 사항들은 어떠한 형식으로 
존재하든 반드시 금지할 것
• 부패 행위
• 사기
• 돈 세탁
• 이해 충돌

케어링 신고 시스템을 공개합니다!



다음 경로 중 한 곳으로 이메일을 보내주시면 
됩니다:

케어링그룹 윤리 위원회  

  ethics@kering.com

케어링그룹 APAC 윤리 위원회(아시아태평양)

  ethics.asiapacific@kering.com

케어링그룹 미대륙 윤리 위원회 

  ethics.americas@kering.com

컴플라이언스 기관 

  compliance@kering.com

중국에 본사를 둔 공급업체 직원  

  ethics@china.kering.com

 여러분의 근무 장소를 고려하여, 다음 번호들 중 한 곳으로 전화해주시면 됩니다:

스페인 800 600 953

싱가포르 800 120 6193

아루바 00 44 121 629 0392

아일랜드 1 800 901 631

영국 0 808 129 0498

오스트리아 0 800 006 652

이탈리아 800 897 580

인도 000 800 1008 921

일본 00 66 3313 2761

중국 400-876 6108

체코 800 200 251

칠레 12 300 205 765

카타르 00800 100 674 

캐나다 18 666 065 211

쿠웨이트 00 44 121 629 0393

태국 001 44 121 629 0395

터키 00800 6214646

파나마 001 8002030110

파키스탄 00 44 121 629 0395

프랑스 0800 918 045

헝가리 06 800 188 94

호주 1 800 621 390

홍콩 800 900 508

UAE(아랍에미리트) 8000 178 171

괌 011 44 121 629 0387

그리스 0 0800 127 758

남아프리카공화국 0800 990 094

네덜란드 080002 22398

뉴질랜드 0 800 446 198

대만 0 0801 136 354

대한민국 00308 132 841

독일 0800 000 8875

러시아 88 001 006 475

루마니아 0800 896 530

룩셈부르크 80021031

마카오 00 44 121 629 0382

말레이시아 1 800 815 895

멕시코 00187 75500673

모나코 800 93 497

미국 18 552 654 200

바레인 00 44 121 629 0395

방글라데시 00 44 121 629 0395

베트남 00 44 121 629 0384

벨기에 0 800 74 189

브라질 0 800 020 1614

세르비아 0800 300 192

스위스 0800 830 236

케어링 신고 시스템으로 서신을 보내거나 전화를 
해주시는 경우, 우리는 반드시 다음 사항을 
준수할 것입니다:

• �신고와 관련하여 비밀을 지켜드립니다(여러분의 
신원은 비밀로 유지될 것이며 여러분의 사전 동의 
없이는 이를 공유하지 않을 것입니다)

• �선의의 의도로 우려 사항을 표시하는 것인 한 어떠한 
보복 조치도 취해지지 않을 것입니다

• �우려되는 사항이 있다면 3개월 안에 처리해주십시오

혐의가 심각하고 감사 대상이 되지 않는 한 
원칙적으로 케어링 신고 시스템은 익명의 고발을 
접수하지 않습니다.

케어링 공급사나 케어링 브랜드에서 일하면서 이러한 원칙과 모순되는 관행을 목격하거나 겪고 있는 경우,
또는 이것과 관련한 문의 사항이 있는 경우, 케어링 신고 시스템으로 문의하면 됩니다
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